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UE A104 - Administrer un réseau local d'EPN : partages, sécurité, RGPD

Objectifs :

Comprendre le fonctionnement d’un ordinateur et de ses périphériques, d'un réseau local, avoir les bons réflexes face aux menaces 

éventuelles

Contenu :

Présentation des OS (Windows, Linux, MacOS, Android...), Ordinateurs, supports mobiles et périphériques, réseau local, sécurité

UE A105 - Assistance aux usagers pour un Internet innovant

Objectifs :

Ces enseignements visent à développer de manières pratiques les compétences "métier" de l'animateur en l'incitant à adopter une 

démarche pro-active dans un contexte innovant et évolutif.

Contenu :

Exemples d'applications innovantes au sein d'un EPN. FabLab, créations 3D, objets connectés.

Méthodologies de l'innovation.

UE A101 - Usages & fonctionnalités de l'Internet en mode collaboratif

Objectifs

  - Être capable d'échanger et de communiquer en utilisant les services de base de l'Internet et de comprendre leur fonctionnement

    S'initier au travail collaboratif

Contenu

- Savoir échanger par mail, liste de diffusion, chat, forum, respecter la netiquette, paramétrer sa messagerie, savoir utiliser le 

navigateur et installer des plug-ins, organiser des signets, savoir utiliser les différents outils de recherche, faire une requête, utiliser 

les résultats de sa recherche, récupérer et vérifier ses informations. Découvrir le "web 2.0", rédiger en mode collaboratif et devenir 

efficace ensemble.

- connaître les outils, questionner les usages, mutualiser les bonnes pratiques, mettre en œuvre les méthodes  de travail coopératif 

et collaboratif.

UE A102 - Editique : de la bureautique à la publication web

Objectif

Être capable de réaliser et structurer des documents de différents types :

    documents de traitement de texte

    diaporamas de présentation

    documents hypermédias en utilisant les outils de publication sur le web en respectant les standards du HTML5 et de CSS3 de base

Contenu général

Bureautique :

    savoir utiliser les bases de la bureautique en traitement de texte

    créer un diaporama convainquant

Éditique :

    observer l'évolution des sites Internet

    structurer la maquette d'un futur document destiné au web

    appréhender le langage html5 pour produire un document numérique hypertexte simple

    réaliser une charte graphique au moyen d'une feuille de style (CSS 3)

    insérer des ressources visuelles et sonores (document hypermédia)

    utiliser un client FTP pour la mise en ligne des pages statiques

    prendre en main un service en ligne de création de sites web

UE A103 - Communication multimédia : écrite, orale et visuelle

Objectifs

    reconnaître et prendre en compte les objectifs et paramètres de diverses situations de communication ;

    apprendre à produire individuellement et collectivement différents types d'écrits et de supports ;

    adapter son discours aux objectifs visés et aux différents supports de la sphère professionnelle.

Contenus et activités

    Communiquer pour :

        concevoir et élaborer un projet professionnel (scénario pédagogique) ;

        informer et convaincre : un support type PréAO et présentation orale d'un projet ;

        former : transmission de savoir-faire ;

        mettre en forme une réponse pour un appel à projet.


